Umowa zlecenia w ramach formuly zakupowej “Kupuj teraz”

(dalej zwana “Umowa Zlecenia™)
zawarta w dniu ...

I Definicje:

10.

AIQLABS - oznacza spotke AIQLABS Spétka z ograniczona odpowiedzialno$cia, z
siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 11/27, 00-189 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS: 0000551150, NIP: 5252607460, REGON: 360301004, posiadajaca kapitat
zakladowy w wysokosci 300.000 ztotych

Cena Towaru — 1aczna cena platna przez Klienta na rzecz Sprzedawcy, obejmujgca cene
towaru powiekszona o ewentualne optaty dodatkowe naliczane przez Sprzedawce przy
Zakupie, takie jak np.: koszty transportu, ustugi pocztowe itp.

Klient — pelnoletnia osoba fizyczna, o pelnej zdolnoSci do czynnosci prawnych,
zainteresowana dokonaniem zakupu na podstawie Umowy zlecenia przy wykorzystaniu
formuty zakupowej “Kupuj teraz”, ktorej stale miejsce zamieszkania lub staly adres do
doreczen znajduje sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Regulamin Sklepu — dokument okreSlajacy zasady Zakupu oraz zasady Swiadczenia i
korzystania z wustug S$wiadczonych przez Sprzedawce za posrednictwem Sklepu
Internetowego na rzecz Klientow, w tym prawa i obowiazki Klienta i Sprzedawcy.
Sprzedawca — osoba trzecia, ktora prowadzi dziatalno$¢ w zakresie sprzedazy towaréw lub
Swiadczenia ustlug przy pomocy Sklepu Internetowego, z ktéra Klient zawiera Umowe
Sprzedazy poprzez dokonanie Zakupu.

Sklep Internetowy — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce, w ktorym Klient
dokonuje Zakupu.

Towar — rzecz ruchoma lub ustuga dostepna w Sklepie Internetowym bedaca przedmiotem
Zakupu.

Trwaly Nosnik — material lub urzadzenie stuzace do przechowywania i odczytywania
informacji przekazywanych konsumentowi w zwigzku z Umowa Zlecenia przez czas
odpowiedni do celéw, jakim informacje te stuzq oraz pozwalajace na odtworzenie tych
informacji w niezmienionej postaci.

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy zawarta pomiedzy Klientem a Sprzedawca w
ramach Zakupu.

Umowa zlecenia — niniejsza umowa zlecenia w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego,
zawarta na zasadach okreSlonych ponizej pomiedzy Klientem (wystepujacym jako
zleceniodawca) a AIQLABS (wystepujaca jako zleceniobiorca) z wykorzystaniem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢, po akceptacji Zamowienia Zlecenia przez AIQLABS oraz
po akceptacji niniejszej Umowy przez Klienta poprzez wpisanie w formularzu wniosku
kodu otrzymanego przez Klienta za posrednictwem wiadomosci SMS od AIQLABS i
zatwierdzeniu wpisanego kodu SMS. Na jej podstawie:



a) Klient zleca AIQLABS Zakup, tj. zawarcie i wykonanie w zakresie okreslonym w
niniejszej Umowie- w imieniu i na rzecz Klienta- Umowy Sprzedazy pomiedzy
Sprzedawca a Klientem na zasadach okreslonych w Regulaminie Sklepu;

b) AIQLABS $wiadczy na wyrazne zadanie Klienta ustugi dodatkowe okreSlone w
niniejszej Umowie, to jest m.in. czynnoSci zwigzane ze zwrotem, wymiang oraz
reklamacjami Towaru;

c) Klient dokona zwrotu Ceny Towaru i ewentualnej zaptaty odsetek za opOzZnienie w
terminach i na zasadach okreslonych w Umowie Zlecenia.

11. Zamodwienie Zlecenia — o$wiadczenie woli Klienta wyrazajace bezposredniq wole zawarcia
Umowy Zlecenia pomiedzy Klientem (wystepujacym jako zleceniodawca) a AIQLABS
(wystepujacym jako zleceniobiorca).

12. Zakup — zawarcie Umowy Sprzedazy dotyczacej sprzedazy przez Sprzedawce na rzecz
Klienta Towarow i ustug za zaptata Ceny Towaru, pomiedzy Klientem a Sprzedawca z
wykorzystaniem srodkow porozumiewania sie na odlegtosc.

13. Zgody Marketingowe — zgoda wyrazona przez Klienta na otrzymywanie e-mailem (tzw.
droga elektroniczng) informacji promocyjnych i na przetwarzanie danych transmisyjnych
(czyli informacji o tym, jak Klient korzysta z ustug).

I1. Zasady ogélne Umowy zlecenie w ramach formuly zakupowej ,,Kupuj teraz”

1. Niniejsza Umowa zlecenia reguluje zasady swiadczenia formuly zakupowej “Kupuj teraz”
przez AIQLABS spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia (dalej ,,AIQLABS”).

2. Stronami niniejszej Umowy zlecenia sa: AIQLABS wystepujaca jako Zleceniobiorca oraz
Klient (wystepujacy jako Zleceniodawca).

3. Przez zawarcie niniejszej Umowy zlecenia Klient ma mozliwos¢ dokonania ptatnosci za
zaméwiony Towar dopiero po jego otrzymaniu i zweryfikowaniu jego wygladu oraz stanu, a
takze przydatnosci do uzytku (np. przymierzenie, obejrzenie).

4. AIQLABS nie pobiera zadnych optat z tytulu zawarcia niniejszej Umowy zlecenia
umozliwiajacej skorzystanie przez Klienta z formuty zakupowej “Kupuj teraz”.

5. AIQLABS naliczy Klientowi odsetki w aktualnej na dany moment wysokosci odsetek
maksymalnych za op6Znienie zgodnie z art. 481 § 21 i § 24 ustawy z 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 1025 ze zm.) w sytuacji gdy Klient nie
dokona na rzecz AIQLABS zwrotu Ceny Towaru w terminie odpowiednio 21 lub 30 dni
(gdy wyrazi Zgody Marketingowe) od dokonania zakupu. Zmiana wysokosci odsetek
maksymalnych za opoznienie nie wymaga zmiany niniejszej Umowy.

6. Dodatkowe informacje o formule zakupowej ,Kupuj teraz” dostepne s na stronie
internetowe] https://kupujteraz.pl/

7. Klient zobowigzany jest w szczegoélnosci do:

a) podawania wylacznie prawdziwych i aktualnych danych na potrzeby zawarcia Umowy
zlecenia w celu dokonania Zakupu przy wykorzystaniu formuly “Kupuj teraz”, oraz
b) terminowego wykonywania obowigzkow wynikajacych z Zakupu i Umowy Zlecenia.

I11. Postanowienia ogélne



1. Przedmiotem niniejszej Umowy zlecenia jest skorzystanie przez Klienta z formuly
zakupowej “Kupuj teraz”, ktéra jest ustuga S$wiadczong przez AIQLABS poprzez
odpowiednig bramke ptatnicza, za posrednictwem Sklepu Internetowego.

2. Formula zakupowa “Kupuj teraz” jest sposobem dokonania Zakupu, przez ktéry rozumie sie
zawarcie oraz wykonanie Umowy Sprzedazy pomiedzy Klientem i Sprzedawca, w tym
optacenia Ceny Towaru na rzecz Sprzedawcy, za posrednictwem AIQLABS.

3. Pozytywna weryfikacja Zamowienia Zlecenia powoduje, ze Klient niezwlocznie otrzymuje
na podany przez niego adres poczty elektronicznej tre$¢ niniejszej Umowy zlecenia z
okresleniem kwoty Zakupu oraz okresu trwania Umowy.

4. Klient potwierdza wole zawarcia Umowy zlecenia w procesie wnioskowania o skorzystanie
z formuly zakupowej ,,Kupuj teraz” po akceptacji Zamowienia Zlecenia przez AIQLABS
oraz po akceptacji niniejszej Umowy przez Klienta poprzez wpisanie w formularzu
internetowym kodu otrzymanego przez Klienta w wiadomosSci SMS otrzymanej od
AIQLABS i zatwierdzenia wpisanego kodu.

5. Po wpisaniu przez Klienta kodu SMS potwierdzajacego i zatwierdzeniu kodu wole zawarcia
Umowy zlecenia AIQLABS przystepuje do realizacji Umowy Zlecenia, o ile nie zachodza
negatywne przestanki wynikajace z Ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2018 r. poz. 723). Umowa
Zlecenia jest udostepniania Klientowi na trwatym nosniku droga elektroniczna.

6. Formuta zakupowa “Kupuj teraz” jest dostepna jedynie dla Klientoéw Sklepu Internetowego,
ktoérzy przeszli pozytywna weryfikacje tozsamosci i przy pomocy wewnetrznych systemow
uzywanych przez AIQLABS, przy wykorzystaniu informacji powszechnie dostepnych, a
takze otrzymanych od Klienta oraz od Sprzedawcy, zgodnie z Regulaminem Sklepu, na
ktéry Klient wyrazit zgode. Negatywna weryfikacja Klienta moze nastgpi¢ miedzy innymi w
przypadku:

a) Podania nieprawidtlowych danych kontaktowych przez Klienta;
b) Braku mozliwos$ci zweryfikowania poprawnosci danych podanych przez Klienta;

7. AIQLABS os$wiadcza, ze nie dokonywal i nie bedzie dokonywal oceny zdolnosci
kredytowej Klienta w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim (tekst jedn.
Dz.U.2018.0.993, ze zm.).

8. Klient jest zobowigzany do zwrotu Ceny Towaru na rzecz AIQLABS przed uplywem
terminu wskazanego w rozdziale IV ust. 1 niniejszej Umowy Zlecenia, przy czym termin ten
bedzie nie krétszy niz odpowiednio 21 dni lub 30 dni — w przypadku, gdy Klient wyrazi
"Zgody marketingowe". Dodatkowo, przed uplywem wskazanego terminu, AIQLABS
poinformuje Klienta poprzez wiadomos¢ e-mail na adres pocztowy podany przez Klienta
lub wiadomos¢ tekstowa sms na numer telefonu podany przez Klienta, o zblizajacym sie
terminie zwrotu Ceny Towaru lub o jego ewentualnym przedtuzeniu.

9. Na podstawie Umowy Zlecenia AIQLABS jest uprawniona na zadanie Klienta do:

a) zwrotw/ wymiany Towarow i ustlug bedacych przedmiotem Zakupu, z zastrzezeniem
sytuacji, gdy Klient wyraznie zazadal takiego dzialania,

b) reklamacji towaréw i ustug bedacych przedmiotem Zakupu, z zastrzezeniem sytuacji,
gdy Klient wyraznie zazadat takiego dzialania.

10. Na podstawie Umowy Zlecenia AIQLABS nie jest uprawniona do



a) transportu, dostarczenia, wysyiki ani odbioru Towaréw i ustlug bedacych przedmiotem
Zakupu;

b) jakichkolwiek modyfikacji warunkéw Zakupu, ani tez odstapienia od Umowy Sprzedazy
zawartej w ramach Zakupu;

c) jakichkolwiek modyfikacji lub anulowania zaméwienia dokonanego przez Klienta, z
wyjatkiem sytuacji gdy dojdzie do odstgpienia od Umowy Zlecenia przez AIQLABS, w
sytuacji okreslonej w rozdziale V Umowy.

IV. Przedmiot Umowy

1. Niniejsza Umowa zostata zawarta pomiedzy AIQLABS, zwanym dalej Zleceniobiorca, a
Panem/ Panig ... ... , PESEL ..., adres zamieszkania ...,... ... zwana/zwanym dalej Klientem,
na okres ... dni od dnia jej zawarcia.

2. W ramach niniejszej Umowy AIQLABS zobowiazuje sie do dokonania nieodptatnie w
imieniu i na rzecz Klienta czynnosci zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy pomiedzy
Sprzedawca a Klientem na zasadach okreslonych w Regulaminie Sklepu na kwote ....

3. Dokonanie przez AIQLABS zaptaty Ceny Towaru Sprzedawcy, z zastrzezeniem rozdziatu
IIT pkt Umowy zlecenia, nastapi niezwitocznie po zawarciu Umowy zlecenia miedzy
Klientem a AIQLABS.

4. Klient jest zobowigzany do zwrotu Ceny Towaru na rzecz AIQLABS przed uptywem ... dni
na rachunek bankowy AIQLABS o numerze ....

5. W przypadku jakichkolwiek watpliwos$ci Strony postanawiaja, Ze dniem zawarcia niniejszej
Umowy Zlecenia jest dzien wystania przez Klienta kodu z wiadomos$ci sms otrzymanej od
AIQLABS, zgodnie z rozdziatem III pkt. 5 Umowy.

V. Rozwiazanie i odstapienie od Umowy Zlecenia

1. Umowa Zlecenia pomiedzy AIQLABS a Klientem ulega automatycznemu rozwigzaniu z
chwilg rozwigzania, w tym odstgpienia, Umowy Sprzedazy zawartej pomiedzy Klientem a
Sprzedawcg w ramach Zakupu. Zasady i skutki rozwigzania, w tym odstapienia, Umowy
Sprzedazy okresla Umowa Sprzedazy.

2. W razie rozwigzania Umowy Zlecenia z powodu rozwigzania Umowy Sprzedazy wszelkie
rozliczenia dotyczace Zakupu (w tym zwrot Ceny Towaru) nastepuja bezposrednio
pomiedzy Sprzedawca a Klientem w oparciu o postanowienia Regulaminu Sklepu, oraz:

a) jezeli Klient zwrdécit AIQLABS Cene Towaru w terminie o ktéorym mowa w rozdziale IV
pkt 4 Umowy, wowczas Umowe Zlecenia uznaje sie za rozliczong w calosci, a Strony
nie sg wobec siebie zobowigzane z zadnego tytutu

b) jezeli Klient zwrocit AIQLABS Cene Towaru z przekroczeniem terminu o ktéorym mowa
w rozdziale IV pkt 4 woéwczas AIQLABS jest uprawniona do zadania od Klienta zwrotu
wylacznie odsetek za opéZznienie w wysokosci odsetek maksymalnych za op6znienie.

3. Klient bedacy konsumentem poprzez zawarcie niniejszej Umowy Zlecenia sklada zadanie
dokonania zaptaty Sprzedawcy przez AIQLABS za Towar przed uptywem 14 dni od dnia jej
zawarcia, w konsekwencji czego Klientowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
Zlecenia.



4. AIQLABS ma prawo odstgpienia od Umowy Zlecenia ze skutkiem natychmiastowym
jedynie w sytuacji, gdy po zawarciu Umowy Zlecenia poweZmie informacje o
okolicznosciach dotyczacych Klienta, ktére miatyby lub moglyby mie¢ wpltyw na rezultat
weryfikacji Klienta przy pomocy wewnetrznych systeméw AIQLABS, pod warunkiem, ze
AIQLABS mialo wiedze o tych okoliczno$ciach, w momencie gdy weryfikacja ta miata
miejsce.

VI. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace ustug swiadczonych przez AIQLABS mozna sktadac:
a) pisemnie na adres pocztowy: ul. Staniewicka 12, 03-310 Warszawa
b) w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres podany w
serwisie kupujteraz.pl

2. Dla unikniecia watpliwosci podkresla sie, ze reklamacje, o ktorych mowa w ustepie 1 wyzej
dotycza wylacznie $wiadczenia przez AIQLABS formuly zakupowej “Kupuj teraz” na
podstawie niniejszej Umowy Zlecenia i nie dotyczg jakichkolwiek kwestii zwigzanych z lub
wynikajacych z Umowy Sprzedazy zawartej w ramach Zakupu pomiedzy Sprzedawca a
Klientem, za ktore AIQLABS nie ponosi Zadnej odpowiedzialnosci, w szczego6lnosSci nie
dotycza wiasciwosci lub wad samego Towaru, sposobu jego doreczenia, sposobu dzialania
Sklepu Internetowego, sposobu sktadania zamowien, odstgpienia od Umowy Sprzedazy itp.,
ktére to kwestie, w tym odnosne reklamacje, sa w catoSci uregulowane przez Regulamin
Sklepu, w ktorym dokonano Zakupu.

3. Zaleca sie podanie przez Klienta w opisie reklamacji: (i) informacji i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegblnoSci rodzaju i daty wystapienia
nieprawidtlowosci; (ii) Zadania Klienta oraz (iii) danych kontaktowych skladajacego
reklamacje — ulatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez AIQLABS. Wymogi
podane w zdaniu poprzednim maja forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na skuteczno$¢
reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

4. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez AIQLABS nastepuje niezwlocznie, nie p6Zniej niz
w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient
zostanie powiadomiony droga mailowa lub telefoniczna.

VII. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 ust. 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) jest AIQLABS
Sp.zo.o.

2. Dane osobowe Zleceniodawcy bedq przetwarzane w nastepujacych celach:

a) Zawarcia i realizacji niniejszej Umowy Zlecenia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b) Weryfikacji Klienta majacej na celu powziecie decyzji o zawarciu z danym Klientem
Umowy Zlecenia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), Weryfikacja jest przeprowadzana w celu
podjecia decyzji o zwarciu badZ nie zawarciu umowy zlecenia w ramach formuty
zakupowej ,,Kupuj teraz”. Decyzja ta jest podejmowana przez AIQLABS automatycznie



i zgodnie z art. 22, ust. 2. lit ,,a” Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE nie wymaga aktywnej zgody Klienta,

c) rozpatrywania reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

d) rozliczen z Klientem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e) w celach archiwizacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3. W przypadku wyrazenia odrebnych i dobrowolnych zgod przez Klienta dane moga byc¢
przetwarzane w celach marketingowych Administratora (art. art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Dane osobowe Klientow bedq przetwarzane w okresie niezbednym do realizacji celow
wskazanych w ustepie 2 powyzej:

a) w zwigzku z zawarciem umowy zlecenia- do czasu jego jej zakonczenia, po tym czasie
przez okres w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen z tytuly niniejszej Umowy zlecenia;

b) w zwigzku z weryfikacja Klienta - do czasu poinformowania Klienta o zawarciu/
odmowie zawarcia Umowy Zlecenia;

c) w zwiazku z wypelnieniem obowigzkéw prawnie cigzacych na Administratorach - do
czasu wypehienia tych obowiazkow;

d) w celach archiwizacyjnych i dowodowych - przez okres 5 lat od dnia zakonczenia
okresu obowigzywania niniejszej Umowy zlecenia.

5. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencja niepodania
tych danych bedzie brak mozliwos$ci zawarcia niniejszej Umowy zlecenia.

6. Dane osobowe Klientow nie beda przekazane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej.

7. Prawa Klientow, zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych zostaly okreslone w

Klauzuli informacyjnej, okreslajacej zasady przetwarzania danych i dostepnej na stronie

https://kupujteraz.pl/

IX. Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur

1. Skorzystanie z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
ma charakter dobrowolny.

2. Ponizsze zapisy maja charakter informacyjny i nie stanowiq zobowigzania AIQLABS do
skorzystania z pozasagdowych sposobow rozwigzywania sporow. Oswiadczenie AIQLABS o
zgodzie lub odmowie wziecia udzialu w postepowaniu w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporow konsumenckich skladane jest przez AIQLABS na papierze lub
innym trwalym nos$niku w przypadku, gdy w nastepstwie ztozonej przez Klienta bedacego
Konsumentem reklamacji spor nie zostal rozwigzany.

3. Zasady prowadzenia postepowan w sprawie pozasadowego rozwigzywania Sporow
konsumenckich oraz obowigzki przedsiebiorcow w tym zakresie okreslone sa odrebnie w
przepisach prawa (w tym w szczegolnoSci w ustawie z dnia 23 wrzeSnia 2016 r. o
pozasagdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich, Dz.U. 2016 poz. 1823) lub w
regulacjach stosowanych przez odpowiednie podmioty wiasciwe w zakresie rozwigzywania


https://kupujteraz.pl/

sporéw konsumenckich. Szczeg6towe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez
Klienta bedacego Konsumentem z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur moga by¢ dostepne w
siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej, w szczegdlnosci rowniez
pod nastepujacym adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php. Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw prowadzi jawny rejestr podmiotéw
uprawnionych do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania
sporow konsumenckich.

X. Postanowienia Koncowe
1. Umowa zostala zawarta bez jednoczesnej fizycznej obecno$ci Stron za posrednictwem

Srodkdbw porozumienia sie na odleglos¢, przy czym kazda ze Stron dysponuje
elektronicznym egzemplarzem umowy.



